
TÉRMINOS Y CONDICIONES PARA LA ENTREGA DE ENTRADAS AL GRAN PREMIO 
MOBIL DELVAC™ Y BOLETAS PARA RIFA DE LLANTAS EN EVENTO VIRGEN DEL 

CARMEN 

ENTRADAS AL GRAN PREMIO MOBIL DELVAC™ 

Condiciones de Participación: 

1. Periodo de Vigencia: La promoción será válida desde el 20 de junio de 2024 
hasta el 12 de julio de 2024 o hasta agotar existencias, lo que ocurra primero. 

2. Disponibilidad: Se dispondrá de 120 entradas para el Gran Premio Mobil 
Delvac™ que se llevará a cabo el 14 de julio de 2024 en localidad general. 
La entrada no incluye transporte ni alimentación. 

3. Requisitos de Compra: 
o Se entregará una entrada por la compra de cada cuatro (4) llantas 

de rin 22.5 en adelante de la marca Continental, siempre y cuando 
las llantas estén en la misma factura. 

o Se entregará una entrada por la compra de cada seis (6) llantas de 
rin 17.5 o 19.5 de la marca Continental, siempre y cuando las llantas 
estén en la misma factura. 

4. Entrega de Entradas: 
o Las entradas serán asignadas en orden de facturación y enviadas 

digitalmente por el departamento de cartera al cliente por correo 
electrónico o WhatsApp, según la preferencia del cliente. 

5. Condiciones de Facturación: 
o Contado: La factura debe estar pagada en su totalidad. 
o Crédito: 

 Factura Avalada: El cliente debe tener el cupo disponible en la 
entidad y estar al día en cartera. 

 Pagaré Avalado: El pagaré debe estar firmado. 
 Crédito Directo: El cliente debe estar al día, haber emitido la 

orden de compra y aceptado la factura electrónica. 

RIFA DE LLANTAS 

Condiciones de Participación: 

1. Período de Vigencia: La promoción será válida desde el 20 de junio de 2024 
hasta el 6 de julio de 2024. 

2. Fecha y Lugar del Sorteo: La rifa se llevará a cabo el 6 de julio de 2024 en el
  centro camionero de La Rueda en Fontibón. 

3. Premios: Se rifarán: 
o Dos (2) llantas 295/80R22.5 HSR3. 
o Dos (2) llantas 215/75R17.5 LSU1. 

4. Requisitos de Compra: 



o Se entregarán dos (2) boletas por la compra de cada cuatro (4) 
llantas de rin 22.5 en adelante de la marca Continental para 
participar en la rifa de las llantas 295/80R22.5 HSR3. 

o Se entregarán dos (2) boletas por la compra de cada cuatro (4) 
llantas de rin 17.5 o 19.5 de la marca Continental para participar en 
la rifa de las llantas 215/75R17.5 LSU1. 

5. Entrega de Boletas: 
o Las boletas tendrán un espacio para indicar la participación por las 

llantas 295/80R22.5 HSR3 o las llantas 215/75R17.5 LSU1. La facturadora 
o asesor deberá marcar correctamente esta casilla, ya que se 
validará con la factura del cliente. 

6. Condiciones de Cambio de Premio: 
o Si el cliente ganador desea una llanta diferente y esta tiene un mayor 

valor, deberá pagar la diferencia. 
o Si el cliente ganador desea una llanta diferente y esta tiene un menor 

valor, no se reembolsará la diferencia. 
7. Diligenciamiento de Boletas: 

o En cada boleta se deberá diligenciar el nombre del cliente, fecha de 
factura, número de factura y la participación según la llanta 
adquirida. 

8. Distribución de Boletas: 
o A cada asesor y asistente comercial se les entregará un paquete de 

20 boletas con una planilla para relacionar las boletas entregadas. En 
caso de necesitar más boletas, deberán solicitarlas al departamento 
de cartera. 

9. Condiciones de Facturación: 
o Contado: La factura debe estar pagada en su totalidad. 
o Crédito: 

 Factura Avalada: El cliente debe tener el cupo disponible en la 
entidad y estar al día en cartera. 

 Pagaré Avalado: El pagaré debe estar firmado. 
 Crédito Directo: El cliente debe estar al día, haber emitido la 

orden de compra y aceptado la factura electrónica. 

Disposiciones Generales: 

1. Responsabilidad: La empresa no se hace responsable por los inconvenientes 
que se presenten fuera de su control, tales como problemas técnicos, fallas 
en el suministro de entradas digitales, o cualquier otro que afecte la correcta 
entrega de las entradas o boletas. 

2. Modificaciones: La empresa se reserva el derecho de modificar los términos 
y condiciones de la promoción en cualquier momento, informando a los 
participantes con antelación a través de sus canales oficiales. 

3. Jurisdicción y Ley Aplicable: Cualquier controversia que surja de estas 
condiciones será resuelta de acuerdo con las leyes de la República de 
Colombia, y será competencia de los jueces y tribunales del domicilio del 
consumidor. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

TÉRMINOS Y CONDICIONES GIVE AWAY ¡Celebramos a mamá con todo! 
 
Por medio del presente documento, se dan a conocer los términos y condiciones 
del give away en adelante el “concurso”).  
 
La participación en el concurso constituye la aceptación de los presentes Términos 
y Condiciones, los cuales resultan definitivos y vinculantes para los clientes, que 
cumplan con los requisitos aquí dispuestos.  
 
Responsable 
Este concurso será realizado por LA RUEDA SAS (en adelante LA RUEDA) con NIT 
860.402.526-8, con domicilio en Bogotá D.C. 
 
Participantes 
Podrán participar en el concurso todas las personas que comenten un post de LA 
RUEDA en Instagram (@larueda_continental), donde aparezca la pauta del give 
away y etiqueten dos personas más; estas personas deben seguir también la 
cuenta de LA RUEDA en Instagram (@larueda_continental) 
 
Vigencia del concurso 
Estará vigente desde el 6 de mayo de 2024 hasta el 22 de mayo de 2024 
 
Beneficio: 
  
Primer premio:  
2 boletas en platea para el concierto de Juanes que se llevará a cabo en Bogotá 
el viernes 24 de mayo de 2024 a las 8 pm en el Movistar Arena  
 



Segundo premio:  
1 bono de $200.000 para redimir en servicios que preste LA RUEDA en los centros de 
servicios de Bogotá que se pueden consultar en https://landing.larueda.co/sedes 
 
Tercer premio: 
1 bono de $200.000 para redimir en servicios que preste LA RUEDA en los centros de 
servicios de Bogotá que se pueden consultar en https://landing.larueda.co/sedes 
 
Cuarto premio: 
1 bono de $100.000 para redimir en servicios que preste LA RUEDA en los centros de 
servicios de Bogotá que se pueden consultar en https://landing.larueda.co/sedes 
 
Mecánica 
 
Para participar, se deben seguir los siguientes pasos: 
 
Dar 'Me Gusta' al siguiente post que estará publicado en la cuenta de Instagram 
@larueda_continental 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Seguir la cuenta de Instagram de La Rueda: @larueda_continental 
 
Etiquetar a dos amigos que sean fans de Juanes, en los comentarios (ellos también 
deben seguir la cuenta de La Rueda en Instagram; @larueda_continental). 
 
El ganador de cada premio se elegirá por medio de una aplicación, donde se 
registrarán todas las etiquetas realizadas en la publicación y mediante una 
dinámica aleatoria, la aplicación escogerá primer, segundo, tercer y cuarto 
puesto.  
 
El 22 de mayo de 2024, a las 6 pm, se hará un “en vivo” en Instagram donde se 
anunciarán los ganadores y se presentará la dinámica en tiempo real.  
 
 
 Condiciones y Restricciones 



- Las boletas para el concierto no incluyen: desplazamientos dentro y fuera 
de Bogotá, alimentación, hospedaje y cualquier otro gasto en el que el 
ganador incurra para asistir al concierto. 

- El bono debe ser redimido en una sola compra para un solo vehículo;  
- Estos descuentos no son negociables, canjeables o redimibles en efectivo o 

acumulable con otras promociones vigentes 
- La presente campaña se encuentra sujeta a los horarios de operación de los 

centros de servicio que se pueden consultar en 
https://landing.larueda.co/sedes 

- Campaña válida durante la vigencia y/o hasta agotar existencias, lo que 
primero ocurra.  

 
Validez de la Información 
El cliente reconoce y acepta que la información proporcionada y registrada al 
momento de inscribirse en la campaña, es veraz y fidedigna, haciéndose 
completamente responsable por su falsedad. 
 
Medios de Pago 
El cliente podrá pagar con cualquier medio de pago que LA RUEDA tenga 
disponible al momento de la redención del descuento 
 
Tratamiento de Datos Personales  
El cliente presta su consentimiento, libre, expreso e informado para que su 
información personal sea utilizada para ser contactado con ocasión de esta 
campaña y cualquier otra comunicación que LA RUEDA expida en el futuro. Para 
más información, puede consultar nuestra política de tratamiento de datos 
personales en: www.larueda.co 
 
LA RUEDA se reserva el derecho de modificar, ampliar y/o aclarar el alcance de los 
presentes términos y condiciones, los cuales, serán comunicados en la página 
www.larueda.co 
 
Contacto 
Para más información o consultas, contacta a nuestro servicio al cliente al 
3182066803 o servicioalcliente@larueda.com.co. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

TÉRMINOS Y CONDICIONES CAMPAÑA 50% DESCUENTO EN LUBRICANTE 
 
Por medio del presente documento, se dan a conocer los términos y condiciones 
de la campaña denominada “50% DESCUENTO EN LUBRICANTE” (en adelante la 
“campaña”).  
 
La participación en la campaña constituye la aceptación de los presentes Términos 
y Condiciones, los cuales resultan definitivos y vinculantes para los clientes, que 
cumplan con los requisitos aquí dispuestos.  
 
Responsable 
Esta campaña será realizada por LA RUEDA SAS (en adelante LA RUEDA) con NIT 
860.402.526-8, con domicilio en Bogotá D.C. 
 
Participantes 
Podrán participar en la campaña todas las personas que se inscriban previamente 
en los canales de comunicación establecidos por LA RUEDA (redes sociales, 
WhatsApp, correo electrónico) 
 
Vigencia de la Promoción 
Campaña válida del 1 de septiembre de 2023 al 31 de diciembre de 2024 y/o hasta 
agotar existencias, lo que primero ocurra. 
 



Cobertura 
Campaña válida únicamente para los siguientes centros de servicios de LA RUEDA, 
ubicados en Bogotá:  
 

- La Rueda Av. Quito - Av. NQS No. 63C-72 
- La Rueda Puente Aranda Puente Aranda - Calle 13 No. 53-16 
- La Rueda Avenida suba # 97 - 65 costado norte - sur 
- La Rueda Jumbo Paloquemao - Av 19 # 30-71 Parqueadero 
- La Rueda Jumbo Hayuelos - Cra 86 # 19A-50 Sótano 
- La Rueda Jumbo 170 - Av170 # 64-47 Parqueadero 
- La Rueda Jumbo 80 - Av80 # 69Q-50 Sótano 

 
Beneficio, referencias y marcas participantes 
Cincuenta por ciento (50%) de descuento sobre el valor del lubricante, únicamente 
en las referencias 5W30, 20W50, 10W30, 15W40 0W40 de las marcas Mobil y Uno 
Biomax. 
 
*El 50% se liquidará sobre el precio público del lubricante, en las referencias y 
marcas participantes en la campaña, y no es acumulable con otras promociones 
vigentes, al momento de la redención. 
 
Mecánica 
El cliente deberá inscribirse, en el canal donde haya recibido la promoción, 
indicando nombre, número de celular y correo electrónico. 
Una vez inscrito, deberá acercarse al centro de servicios (ver cobertura) de su 
conveniencia a cambiar el lubricante 
 
 Condiciones y Restricciones 

- La campaña aplica únicamente para el cambio de lubricante (incluida la 
mano de obra y excluyendo filtros); en ningún caso se entregará el 
lubricante para llevar; se entregará en el motor del vehículo 

- La campaña aplica únicamente para el lubricante; no cubre los filtros y 
cualquier otro repuesto que el vehículo requiera 

- Estos descuentos no son negociables, canjeables o redimibles en efectivo o 
acumulable con otras promociones. 

- La presente campaña se encuentra sujeta a los horarios de operación de los 
centros de servicio relacionados en el punto “cobertura”  

- El descuento sobre el lubricante objeto de la campaña no es intercambiable 
ni transferible 

- Campaña válida durante la vigencia y/o hasta agotar existencias, lo que 
primero ocurra.  

 
Validez de la Información 
El cliente reconoce y acepta que la información proporcionada y registrada al 
momento de inscribirse en la campaña, es veraz y fidedigna, haciéndose 
completamente responsable por su falsedad. 
 
Medios de Pago 



El cliente podrá pagar con cualquier medio de pago que LA RUEDA tenga 
disponible al momento de la redención del descuento 
 
Tratamiento de Datos Personales  
El cliente presta su consentimiento, libre, expreso e informado para que su 
información personal sea utilizada para ser contactado con ocasión de esta 
campaña y cualquier otra comunicación que LA RUEDA expida en el futuro. Para 
más información, puede consultar nuestra política de tratamiento de datos 
personales en: www.larueda.co 
 
LA RUEDA se reserva el derecho de modificar, ampliar y/o aclarar el alcance de los 
presentes términos y condiciones, los cuales, serán comunicados en la página 
www.larueda.co 
 
Contacto 
Para más información o consultas, contacta a nuestro servicio al cliente al 
3182066803 o servicioalcliente@larueda.com.co. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

TÉRMINOS Y CONDICIONES CAMPAÑA GIRA Y GANA CON LA RUEDA 
 
Por medio del presente documento, se dan a conocer los términos y condiciones 
de la campaña denominada “GIRA Y GANA CON LA RUEDA” (en adelante la 
“campaña”).  
 
La participación en la campaña constituye la aceptación de los presentes Términos 
y Condiciones, los cuales resultan definitivos y vinculantes para los clientes, que 
cumplan con los requisitos aquí dispuestos.  
 
Responsable 
Esta campaña será realizada por LA RUEDA SAS (en adelante LA RUEDA) con NIT 
860.402.526-8, con domicilio en Bogotá D.C. 
 
Participantes 
Podrán participar en la campaña todas las personas que se inscriban previamente 
en los canales de comunicación establecidos por LA RUEDA (redes sociales, 
WhatsApp, correo electrónico), donde deberán proporcionar: nombre, correo 
electrónico, número de celular y la placa del vehículo 
 
Vigencia de la Promoción 
Campaña válida del 20 de mayo de 2024 al 31 de diciembre de 2024. El descuento 
sobre el valor de las llantas o bono de servicios podrá ser redimido, solo hasta 1 año 
después de haberlo obtenido. 
 
Cobertura 
Campaña válida únicamente para los siguientes centros de servicios de LA RUEDA, 
ubicados en Bogotá:  
 

- La Rueda Av. Quito - Av. NQS No. 63C-72 
- La Rueda Puente Aranda Puente Aranda - Calle 13 No. 53-16 
- La Rueda Avenida suba # 97 - 65 costado norte - sur 
- La Rueda Jumbo Paloquemao - Av 19 # 30-71 Parqueadero 
- La Rueda Jumbo Hayuelos - Cra 86 # 19A-50 Sótano 
- La Rueda Jumbo 170 - Av170 # 64-47 Parqueadero 
- La Rueda Jumbo 80 - Av80 # 69Q-50 Sótano 

 
Beneficio: 
 
Desde el 5% hasta el 75% de descuento, sobre el precio de llantas disponibles en el 
inventario físico de LA RUEDA, al momento de la redención, o bonos por valor de 
$100.000 o $150.000 o $200.000 para servicios que presta LA RUEDA.  
 



La redención del bono de servicios se podrá hacer, únicamente si el cliente compra 
mínimo 2 llantas del inventario físico de LA RUEDA, al momento de la redención. 
 
La redención del beneficio está sujeta a la disponibilidad del inventario de LA 
RUEDA. En caso de no tener el producto en las dimensiones y/o marcas requeridas, 
no se podrá hacer efectivo el descuento y/o bono de servicios.  
 
La cantidad de descuentos y bonos que están disponibles en la ruleta son: 
 
Descuento para llantas 
 

 
 
 
Bono para compra de servicios 
 

 
 
 
Mecánica 
 
Paso 1: Recibe la Invitación 
- A través de Redes Sociales: Sigue nuestra invitación en Instagram 
(@larueda_continental), Facebook (La Rueda Continental), y Google Ads. 
- Para Clientes Registrados: Si ya formas parte de nuestra base de datos, te 
enviaremos una invitación directa por correo electrónico o WhatsApp. 
Paso 2: Regístrate 
- Completa el formulario accesible desde el link en nuestra landing page. 
Deberás proporcionar tu nombre, correo electrónico, número de celular, y la placa 
de tu vehículo. 
Paso 3: Juega y Gana 
- Tras enviar tu información, serás dirigido a otra página donde podrás 
participar en nuestra ruleta virtual. Haz clic para que la ruleta gire y, al detenerse, 
descubre el porcentaje de descuento o bono que has ganado 
Paso 4: Confirmación del Premio 
- Inmediatamente después de ganar, recibirás una confirmación del 
descuento o valor del bono obtenido a través de un mensaje por WhatsApp. 
Paso 5: Redención 

- Para aplicar tu descuento, visita uno de nuestros centros de servicio en 
Bogotá, mostrando el mensaje de WhatsApp recibido y verificando los datos 

DESCRIPCIÓN CANTIDAD
5% DESCUENTO EN LLANTAS 50
10% DESCUENTO EN LLANTAS 5
15% DESCUENTO EN LLANTAS 3
50% DESCUENTO EN LLANTAS 1
75% DESCUENTO EN LLANTAS 1

DESCRIPCIÓN CANTIDAD
BONO SERVICIOS $ 200.000 10
BONO SERVICIOS $ 150.000 10
BONO SERVICIOS $ 100.000 20



proporcionados inicialmente. El descuento se aplicará exclusivamente en la 
compra de llantas (hasta 4 por ganador), basándose en los precios actuales 
publicados en nuestra web, al momento de la redención. 

 
 
 
 Condiciones y Restricciones 

- Se permite una única participación por placa de vehículo. Nuestro sistema 
previene la inscripción múltiple con la misma placa. 

- El descuento es válido solo para la compra de llantas. No se aplicará a otros 
productos o servicios de La Rueda, los cuales se facturarán a su precio 
regular de venta. 

- La redención del bono de servicios se podrá hacer, únicamente si el cliente 
compra mínimo 2 llantas del portafolio físico de LA RUEDA, al momento de la 
redención. 

- La redención del beneficio está sujeta a la disponibilidad del inventario de 
LA RUEDA. En caso de no tener el producto en las dimensiones y/o marcas 
requeridas, no se podrá hacer efectivo el descuento y/o bono de servicios.  

- Estos descuentos no son negociables, canjeables o redimibles en efectivo o 
acumulable con otras promociones. 

- La presente campaña se encuentra sujeta a los horarios de operación de los 
centros de servicio relacionados en el punto “cobertura”  

- Campaña válida durante la vigencia y/o hasta agotar existencias, lo que 
primero ocurra.  

- La participación en la ruleta es exclusivamente virtual y no está permitida en 
los centros de servicios. Los usuarios deben haber jugado previamente en 
línea antes de proceder a redimir cualquier premio 
 

Validez de la Información 
El cliente reconoce y acepta que la información proporcionada y registrada al 
momento de inscribirse en la campaña, es veraz y fidedigna, haciéndose 
completamente responsable por su falsedad. 
 
Medios de Pago 
El cliente podrá pagar con cualquier medio de pago que LA RUEDA tenga 
disponible al momento de la redención del descuento 
 
Tratamiento de Datos Personales  
El cliente presta su consentimiento, libre, expreso e informado para que su 
información personal sea utilizada para ser contactado con ocasión de esta 
campaña y cualquier otra comunicación que LA RUEDA expida en el futuro. Para 
más información, puede consultar nuestra política de tratamiento de datos 
personales en: www.larueda.co 
 



LA RUEDA se reserva el derecho de modificar, ampliar y/o aclarar el alcance de los 
presentes términos y condiciones, los cuales, serán comunicados en la página 
www.larueda.co 
 
Contacto 
Para más información o consultas, contacta a nuestro servicio al cliente al 
3182066803 o servicioalcliente@larueda.com.co. 
 
 
 


